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Deset d ivod U, pro ¢ mit internet od nas.

1) Nejnov éjSi technologie

Na nejnové&;jsi technologii pro pfipojeni klientd v ramci standardnich wifi siti Airmax mame jiz
prepojeno vice nez 60% klientd. VSichni klienti maji moznost prejit zdarma do 5GHz pasma, pasmo
2,4GHz pro pfipojeni klientd nepouzivame. NaSe patefni spoje jsou tvofeny modernimi spoji vétSinou
v pasmech 10GHz, 11GHz, 17GHz a 24GHz, toto zajiStuje vysokou stabilitu a propustnost spoju.

2) Cisco — zaruka kvality a stability

Pristup do internetu zabezpecuji prvky firmy Cisco, coz je svétova jednic¢ka v téchto technologiich.

3) Rychly a bezstarostny servis

VétSinu pozadavku na servis vyfeSime tentyZ nebo nasledujici pracovni den. Nasim klientim
umoznujeme zfidit si sluzbu pojisténi zafizeni k internetu, které zaruéi bezstarostnost a opravu
zdarma vcetné pripadné vymeény zafizeni i vyjezdu technika.

4) Staly monitoring ztratovosti + testery

Diky nami vyvinuté technologii monitoringu ztratovosti na zafizeni mizeme zjistit problém dfive, nez si
toho klient vSimne sam, proto jsou néktefi klienti udiveni, Ze jim volame jesté predtim nez problém
stacili nahlasit. Ke klientiim, kde se zavada pro pfijezdu technika neprojevi umistujeme tester, ktery
dokaze pristup do internetu otestovat zevnitf sité a odhalit tak problémy, které nejsou zvenci ziejmé.

5) Nejvyssi nesdilené i sdilené rychlosti

Poskytujeme nejvyssi nesdilené i sdilené rychlosti ze vSech poskytovatelu wifi pfipojeni v oblasti.

6) 16tileta historie firmy

Mame za sebou 16ti letou historii, tedy jsme firma s tradici, mame vlastni provozovnu a tym technikd,
tedy zadné pronajaté kancelare, zadny servis zavisly na 1 ¢lovéku, vzdy vite kde nas najdete.
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/) Vérnostni program
NaSich zékaznik( si velice vadzime a jejich ,vérnost* odménujeme vérnostnim programem. V ramci

tohoto programu maji vSichni klienti, ktefi maji od nas internet 3 roky a déle narok mit o jeden stupen
vysSi tarif za stavajici cenu.

8) Moznost VolIP telefonovani zdarma

VSichni klienti v nasi VolP siti mezi sebou telefonuji zdarma, rovnéz volani do ostatnich siti je za velmi
vyhodnou cenu. U nas neexistuje zadné povinnost provolani néjakého kreditu mésiéné nebo ro¢né.

9) Verejna IP bez dodate ¢éneho pausalu

NaSim klientim umozriujeme mit vefejnou IP bez dodateéného mésiéniho pausalu, tedy zadné stalé
platby je tomu u jinych poskytovatell. Zaroveri mame vlastni rozsahy adres, jsme ¢&leny RIPE, tedy
nehrozi, Ze bychom z divodu zmény poskytovatele pfipojeni museli ménit adresni rozsahy!

10) Technicka podpora

Nasi servisni technici drzi servis kazdy den mezi 8 a 20h v¢etné vikendl a svatkd. Na rozdil od
konkurence mUzete nasim technikm i zavolat, pokud fesSi dalSiho klienta, zavolaji Vam zpét.
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